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Република Србија
МИНИСТАРСТВО ФИНАНСИЈА
УПРАВА ЦАРИНА
Булевар Зорана Ђинђића 155а


  11070 Нови Београд




НАБАВКА УСЛУГЕ ОДРЖАВАЊА OКИ ШТАМПАЧА


НАБАВКА БРОЈ 44/23
члан 27. став 1. тачка 1. Закона о јавним набавкама
 („Службени гласник РС“ број 91/2019),
 - набавка на коју се закон не примењује -






ОБРАЗАЦ   ПОНУДЕ


	Понуда број:
	

	Датум:
	





	

















ПОДАЦИ О ПОНУЂАЧУ


	Пословно име
или скраћеи назив:
	



	Адреса 
седишта
	Улица и број:
	

	
	Место:
	

	
	Општина:
	

	Матични број понуђача:
	

	Порески 
идентификациони број:
	

	Статус привредног субјекта (заокружити):
	А) Правно лице
Б) Предузетник
В) Физичко лице

	Врста привредног друштва (заокружити):
	А) Велико
Б) Средње
В) Мало
Г) Микро

	Одговорно лице:
	

	Лице за контакт:
	

	Телефон:
	

	Телефакс:
	

	e-mail:
	

	Рачун – Банка:
	




	
	Потпис овлашћеног лица

	
	

	
	



	Подаци о Наручиоцу: 
	· Управа Царина
· Београд, Булевар Зорана Ђинђића број 155а
· ПИБ: 101685102
· Матични број: 17862146
· ЈБКЈС: 10521
· Контакт особа: Бобан Јанковић
· Телефон: 011/2015-861


	Предмет набавке: 
	Предмет набавке је набавка услуге одржавања ОКИ штампача.
Уговор се закључује на период до 1 (једнe) године.
Назив и ознака из општег речника: 50323100-5 Одржавање периферних рачунарских уређаја.
Предмет набавке је пружање услуге одржавања ОКИ штампача за потребе Управе царина.



1. Штампачи у власништву Наручиоца:
Табела 1.
	Р.бр.
	Произвођач и модел апарата
	Количина

	1.
	Штампач OKI ES 5432
	2



Табела 2. цена једног сата за поправке.
	Ред. бр.
	Назив услуге

	Јединица мере
	Оквирни број сати на годишњем нивоу
	Јединична цена без ПДВ
	Јединична цена са ПДВ
	Укупна вредност без ПДВ
	Укупна вредност са ПДВ

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7=(4x5)
	8=(4x6)

	
1.
	Поправка штампача 
	Радни сат
	10
	
	
	
	

	УКУПНО (Табела 2):
	
	


Напомена: услуге које се односе на радне сате не обухватају замену резервних делова, већ само поправку постојећих делова, чишћење уређаја, подмазивање, штеловање, дијагностике у случају без замене резервног дела, тестирања и слично.

Табела 3. Цена резервних делова и материјала
	Ред. бр.
	Назив
Услуга одржавња са заменом
резервног дела

	Јединица мере
	Јединична цена без ПДВ
	Јединична цена са ПДВ
	Оквирна количина
	Укупна цена без ПДВ
	Укупна цена са ПДВ

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7=(4x6)
	8=(5x6)

	1.
	Бубањ
	ком.
	
	
	4
	
	

	2.
	Грејна јединица
	ком.
	
	
	2
	
	

	3.
	Неспецифицирани резервни делови
	-
	-
	-
	-
	50.000,00
	

	УКУПНО (Табела 3):
	
	


Напомена: У цену услуге одржавања са заменом резервног дела морају бити урачунати сви зависни трошкови које понуђач има у вези са реализацијом предметне услуге, као што су: цена рада, изласка на терен, дијагностике, тестирања, цена резервног дела, поправке, уградње и слично.

	
	Без ПДВ
	Са ПДВ

	Укупно (збир табела 2. и 3.):
	
	



Понуђач је дужан да попуни, потпише и овери све захтеване податке у обрасцу понуде.

1. Начин извршења услуге

Пружање услуга одржавања понуђач започиње на основу примљеног налога од стране Наручиоца. Услуге поправке штампача понуђач ће обављати само уз писани  налог од стране Наручиоца који ће бити прослеђен имејлом.
Предметна услуга се врши сукцесивно по позиву, а врста и количина услуга зависе од потреба Наручиоца. Поправка штампача подразумева интервенције понуђача по писаном налогу Наручиоца, а обухвата замену неисправних делова и довођење опреме која се одржава у исправно стање.
Понуђач је дужан да услугу врши квалитетно у складу са важећим стандардима за услуге које су предмет ове набавке и правилима струке.
Понуђач је дужан да приликом пружања услуга уграђује нов материјал и делове по важећим стандардима.

2. Цене

Цене морају бити изражена у динарима без ПДВ и са ПДВ са урачунатима свим зависним трошковима које понуђач има приликом пружања предметне услуге.
Наручилац неће узети у обзир накнадно обрачунате трошкове од стране понуђача.
Уговорене цене су фиксне и не могу се мењати.
Количине су оквирне током важности трајања уговора.
У табели 2, услуге које се односе на радне сате не обухватају замену резервних делова, већ само поправку постојећих делова, чишћење уређаја, подмазивање, штеловање, дијагностике у случају без замене резервног дела, тестирања и слично.
У табели 3, у ставкама 1, 2 и 3 у цену услуге одржавања са заменом резервног дела морају бити урачунати сви зависни трошкови које понуђач има у вези са реализацијом предметне услуге, као што су: цена изласка на терен, дијагностике, тестирања, цена резервног дела, поправке, уградње и слично.
У случају да приликом дијагностиковања квара понуђач утврди да постоји потреба за неспецифицираним резервним делом, дужан је да у року од 24 (двадесетчетири) часа писано обавести, тако што ће доставити понуду и затражити сагласност Наручиоца.
Понуђач је дужан да обавести и прибави сагласност Наручиоца ако је приликом дијагностиковања квара утврдио да би укупна цена услуга поправке и резервних делова била већа од 40% тржишне цене самог добра које се поправља.

3. Захтеви у погледу начина и услова плаћања

Наручилац је дужан да изврши плаћање у року од најдуже 45 (четрдесетпет) дана од дана пријема e-фактуре.
Понуђач је дужан да Наручиоцу састави, региструје и достави фактуру у складу са важећим Законом о електронском фактурисању ("Сл. гласник РС", бр. 44/2021 и 129/2021) и Правилником о начину и поступку регистровања за приступ систему електронских фактура, начину приступања и коришћења система електронских фактура и начину коришћења података који су доступни у систему електронских фактура ("Сл. гласник РС", бр. 69/2021, 132/2021 и 46/2022).
Свака достављена фактура мора да садржи тачне идентификационе податке о Наручиоцу и понуђачу, број и датум закљученог уговора, адресу – место и датум пружања предметних услуге.
Обавезни прилози рачуна понуђача за поправке штампача су оверен радни налог на којем су таксативно специфициране извршене услуге поправке и резервни делови уколико су замењени, као и број утрошених радних сати, број налога Наручиоца за извршење услуге, потпис одговорног лица Понуђача и потпис одговорног лица Наручиоца на локацији на којој се штампач налази.
Рачун понуђача  оверава овлашћено лице Наручиоца за локацију на којој се врши услуга. Проверу радног налога и рачуна понуђача и усклађеност истих са Уговором (радних сати и резервних делова) врши овлашћено лице које одреди Наручилац. Уколико налог и рачун понуђача  нису у складу са Уговором, Наручилац ће исте вратити на исправку понуђачу. Рок плаћања предметне услуге почиње да тече од дана достављања исправног рачуна.
Плаћање се врши уплатом на рачун понуђача, за услуге које буду извршене од стране понуђача за све време трајања уговора.
Понуђач је дужан да прати извршење уговора, у складу са висином финансијских средстава предвиђених уговором.
Обавезе Наручиоца које доспевају у наредној буџетској години биће реализоване највише до износа финансијских средстава која ће Наручиоцу бити одобрена за наредну буџетску годину.

4. Средство обезбеђења

	Понуђач коме буде додељен уговор дужан је да у року од 15 (петнаест) дана од дана закључења уговора преда Наручиоцу:
- бланко сопствену меницу за испуњење уговорних обавеза, потписану и оверену, од стране лица овлашћеног за заступање и регистровану у складу са чланом 47а Закона о платном промету („Службени Гласник СРЈ“ број 3/2002 и 5/2003 и „Службени Гласник РС“ број 43/2004, 62/2006 и 31/2011 и 139/2014 – др. закон) и Одлуком НБС о ближим условима, садржини и начину вођења Регистра меница и овлашћења („Службени Гласник РС“ број 56/2011, 80/2015, 76/2016 , 82/2017 и 14/2020).
- менично овлашћење да се меницa у износу од 10% од вредности уговора без ПДВ, може поднети на наплату без сагласности понуђача, у року који траје 30 дана дуже од истека рока важности уговора, у случају неизвршења уговорних обавеза по закљученом уговору. 
- потврду о регистрацији менице, са јасно видљивим датумом овере и печатом банке;
- копију картона депонованих потписа код банке на којим се јасно виде депоновани потпис и печат понуђача, оверен печатом банке са датумом овере (овера не старија од 30 дана, од дана закључења уговора). Отисак датума овере као и отисак печата банке морају бити оригинал.
Потпис овлашћеног лица на меници и меничном овлашћењу мора бити идентичан са потписом у картону депонованих потписа. 
У случају промене лица овлашћеног за заступање, менично овлашћење остаје на снази. 
По завршеном послу Наручилац ће предметну меницу вратити, на писани захтев понуђача, упућен на мејл адресу Наручиоца: nabavke@carina.rs.

5. Реализација средства обезбеђења

Наручилац може да реализује средство обезбеђења уколико понуђач не испуњава уговорне обавезе.

6. Место и рок извршења услуге

Meсто извршења услуге је Централа Управе царина, Булевар Зорана Ђинђића 155а, Нови Београд.
Рок почетка вршења услуге је (24) часа од пријема писаног налога Наручиоца. Рок извршења услуге одржавања и поправки је максимално 24 часа од  дана кад понуђач започне рад на штампачу. Понуђач је дужан да на радном налогу понуђача упише време када се одазвао на позив овлашћеног лица Наручиоца што оверава овлашћено лице Наручиоца. 

7. Квантитативно – Квалитативна примопредаја

	Квалитативно – квантитативна примопредаја штампача врши се на локацији Наручиоца, у присуству представника Наручиоца и представника понуђача. По завршетку квантитативно-квалитативне примопредаје представници Наручиоца и понуђача оверавају радни налог којим се потврђују да су услуге извршене.
	Радни налог треба да садржи и податке о датуму пријема поправке штампача,   број и модел машине, назив и каталошки број резервног дела, као опис извршене поправке самог апарата. 

8. Гарантни рок и гарантни лист

[bookmark: _GoBack]	Понуђач даје гаранцију од 12 месеци на извршене услуге. Гаранција на уграђене резервне делове је произвођачка. Почетак гарантног рока рачуна се од датума званичне кватнитативно – квалитативне примопредаје. Уколико Наручилац констатује да је дошло до квара на штампачу који је у директној вези са извршеном услугом и уграђеним резервним деловима, а од кога није прошло више од 12 месеци, понуђач се обавезује да о свом трошку доведе  штампач у исправно стање. Уколико у току гарантног рока дође до квара или одређених недостатака у функционисању уређаја, а који нису проузроковани од стране Наручиоца, понуђач је дужан да исте отклони у року од 2 дана од дана пријема писаног захтева за рекламацаију од стране Наручиоца.

9. Техничко лице за контакт

	Понуђач је дужан да одреди техничко лице за контакт, коме ће Наручилац пријављивати кварове и неправилности у раду и које ће бити задужено за праћење вршења услуга редовног одржавања штампача у објектима Наручиоца. 

10. Рекламација

		Уколико Наручилац уочи било какву неправилност у квалитету извршене услуге дужан је да на лицу места обавести понуђача.
		Понуђач је дужан да без одлагања отклони уочене недостатке. Ако се након примопредаје покаже неки недостатак који се није могао открити уобичајеним прегледом, представник Наручиоца је дужан да без одлагања о том недостатку писаним путем обавести Понуђача. Рок за извршење рекламације је два (2) дана од дана писаног захтева за рекламацијом Наручиоца.

11. Уговорна казна

Уколико понуђач касни са извршењем предметних услуга  у складу са роковима из тачака 6 и 10, обавезан је да за сваки дан закашњења, плати Наручиоцу на име уговорне казне, износ од 1.500,00 динара без ПДВ.
Укупна висина уговорне казне, коју по основу из претходног става овог члана, Понуђач плаћа Наручиоцу, може да износи највише 3% од вредности Уговора без ПДВ.
Наплата уговорне казне извршиће се на основу Извештаја лица Наручиоца задуженог 

за праћење реализације Уговора.
Приликом испате Наручилац ће упутити налог понуђачу да му уплати износ у висини уговорне казне.

12. Виша сила

Уколико после закљученог уговора наступе околности више силе које доведу до ометања или онемогућавања извршења обавеза који ће бити дефинисани уговором, рокови извршења обавеза продужиће се за време трајања више силе.
Виша сила подразумева екстремне и ванредне догађаје који се не могу предвидети, који су се догодили без воље и утицаја уговорних страна и који нису могли бити спречени од стране погођене вишом силом.
Уговорна страна погођена вишом силом, одмах ће у писаној форми обавестити другу уговорну страну о настанку непредвиђених околности и доставити одговарајуће доказе.

13. Критеријум за доделу уговора

Уговор ће бити додељен понуђачу чија понуда буде економски најповољнија. Критеријум за доделу уговора је цена.

14. Понуде са истом понуђеном ценом

У случају да два или више понуђача понуде исту цену, Наручилац ће уговор доделити Понуђачу који ће бити извучен жребањем.

15. Измене током трајања уговора

	Наручилац може, на основу члана 156.-161. Закона о јавним набавкама, након закључења уговора без спровођења поступка јавне набавке, повећати обим предмета набавке, уколико за то постоје оправдани разлози.

16. Заштита података Наручиоца
	
Наручилац ће захтевати заштиту поверљивости података које понуђачу ставља на располагање.
Лице које је примило податке одређене као поверљиве дужно је да их чува и штити, без обзира на степен те поверљивости.

17. Заштита података Понуђача

Наручилац ће чувати као поверљиве све податке о понуђачима садржане у понуди који су посебним прописом утвђени као поверљиви и које је као такве понуђач речју „ПОВЕРЉИВО“ у понуди. Наручилац ће одбити давање информације која би значила повреду поверљивости података добијених у понуди.
Неће се сматрати поверљивим докази о испуњености обавезних услова, цена и други подаци из понуде који су од значаја за примену елемената критеријума и рангирања понуде.
	
	

	
	Потпис овлашћеног лица
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